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SEPTIEMBRE 18, 2024

SALA CONSTITUCIONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA.
EXPEDIENTE: NUEVO
PROCESO: RECURSO DE AMPARO.
RECURRENTE: HENRY RODRIGUEZ RAMIREZ
RECURRIDO: CAJA COSTARRICENSE DEL SEGURO SOCIAL
CENTRO MEDICO RECURRIDO: HOSPITAL DE SAN CARLOS
Quien suscribe, LIC. HENRY RODRIGUEZ RAMÍREZ, cédula 109800594, abogado carnet 32516, en favor y representación de INGRIS GONZÁLEZ ALVARADO, divorciada, profesora enseñanza unidocente, con residencia en el cantón de San Carlos de Alajuela, con identificación número 205800330, con fundamento en los hechos, pruebas y derecho que a continuación expongo, procedo a incoar Recurso de Amparo contra la Caja Costarricense del Seguro Social.
HECHOS:
MANIFIESTA MI REPRESENTADO/A: 
Estoy en control desde hace aproximadamente cuatro años en otorrinolaringología debido a problemas en la voz. Fui enviada a terapia, posteriormente al INS pero este rechazó mi caso. Para ese entonces el profesional de la salud me indicó que era pertinente buscar una solución a mi problema ya que estoy perdiendo mi voz cada día más. Desafortunadamente, esta situación es muy mala para mí ya que como docente, la voz es mi principal herramienta de trabajo. 
Las citas que me han asignado habían sido cada dos o tres meses, pero ahora me las han dejado con lapsos de un año entre cada una, lo cual me preocupa mucho. Mi próxima cita es en diciembre de 2025, y si las cosas continuán como hasta ahora, estaré sin voz para ese momento. Me siento muy frustrada ante esta situación pues me afecta a diario y en todo momento, no me permite desempeñar mi trabajo, lo cual es verdaderamente preocupante pues pone mi medio de sustento en riesgo. La frustración ha escalado hasta provocarme ansiedad, y esto desequilibra mi día a día pues cada crisis me lleva al estrés repentino y a una tristeza muy profunda que aflora después.
El sistema de salud conoce mi situación, sin embargo, ha optado por posponer mi caso y no darme la atención que necesito. Me siento muy decepcionada, frustrada y martirizada por mi situación de vida. Estoy al borde de mi capacidad humana para soportar esto, y por ello pido ayuda con tanta desesperación. Agradezco de todo corazón a quien pueda ayudarme. Bendiciones.

Considero que el tiempo de espera al que está siendo sometida mi representada es totalmente inadecuado, pone en riesgo su bienestar y violenta su derecho fundamental a la salud.
PRUEBAS
1- Comprobante de cita: 20 de diciembre de 2025.
PETITORIA.
1- Se declare con lugar el presente recurso de amparo.
2- Se reprograme la cita requerida para la fecha más inmediata posible y se garantice el adecuado seguimiento y tratamiento del caso de salud de mi representada.
3- Se condene al recurrido al pago de las costas de este proceso, como también al pago del daño moral y subjetivo al que ha sido expuesta mi representada.
Notificaciones: Las recibiré al correo electrónico notificaciones@crderecho.com
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