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AGOSTO 25, 2022 
 
SALA CONSTITUCIONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. 

EXPEDIENTE: NUEVO 
PROCESO: RECURSO DE AMPARO. 
RECURRENTE: HENRY RODRIGUEZ RAMIREZ 
RECURRIDO: CAJA COSTARRICENSE DEL SEGURO SOCIAL 
EBAIS DE LOS GUIDOS Y LA MARCIAL FALLAS 

Quien suscribe, Lic. Henry Rodríguez Ramírez, cédula 109800594, en favor y representación de 
SOFIA ULLOA BARQUERO, Casada, Ama de Casa, con residencia en el cantón de Desamparados, 
con identificación número 111420332, con fundamento en los hechos, pruebas y derecho que a 
continuación expongo, procedo a incoar Recurso de Amparo contra la Caja Costarricense del Seguro 
Social. 

HECHOS: 

MANIFIESTA MI REPRESENTADO/A: 

En el Ebais me dieron una solicitud de Audiometria el 16 de setiembre del 2019 cuando fui a sacar 
cita me la dieron para el Viernes 3 de Febrero del 2023. A mi me da mucha picazón en los oídos se 
me hacen granillos y casi siempre se me inflama el lado de atrás y por adentro del oído derecho que 
no me puedo ni tocar. 

No tengo en mente cuando fui a sacar cita en el Ebais por dolores del lado derecho del abdomen y 
no me decían que podía ser hasta que le pedí por favor al Doctor en ese momento que me mandara 
un ultrasonido para ver que podía ser me mando Referencia eso dura varias semanas para el visto 
bueno me dieron la cita y me imagino que duro más de un año para que me dieran la cita para el 
ultrasonido. 

La fecha que por fin me lo hicieron fue el 21 Enero del 2020 ahí me dijo la Doctora que tenia piedras 
en la vesícula y que si yo quería que me las sacaran le dije que si claro la secretaria me dijo deme 
sus datos para ponerla en una lista de espera y listo. 

Ya vi que paso mucho tiempo y no sabia nada fui a buscar a la Clínica Marcial Fallas información y 
me dijeron que yo no estaba en ninguna lista de espera que eso no funciona así. 

Tuve que sacar cita en el Ebais para que me hicieran una referencia y adjuntar unos exámenes me 
dijeron que la llevara al Hospital San Juan de Dios la lleve y me dieron cita para el Martes 14 de Junio 
2022 me atendieron y me dijo la Doctora que no me tocaba ahí que no había para hacer esa cirugía 
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ahí que me tocaba en la Marcial Fallas y que estaban haciendo esas cirugías en el Hospital de 
Puriscal. 

Me fui de una vez a la Clínica Marcial Fallas deje la referencia y me dijeron que me llamaban en 15 
días y me llamaron el 23 de agosto 2022 después de más de 2 meses. Me dieron cita Pre-operación 
para el 10 de Enero del 2023 me parece que es mucho tiempo desde el 2019 que empecé con los 
trámites (Si no hubiera sido por la secretaria de Ultrasonidos que me dijo que me ponía en lista de 
espera) y ese procedimiento no era así, estuviera todavía esperando que me llamen y fue que yo 
me puse a averiguar por qué me ha dado dolores y me da miedo alguna crisis porque ya me han 
dicho que es muy doloroso y a mi papá lo operaron hace poco de lo mismo. 

Considero mi representada tiene mucho tiempo en espera son ya tres años esperando para que 
ahora debe esperar hasta enero y febrero del 2023, son tiempos excesivos que violenta su derecho 
fundamental a la salud.  

PRUEBAS 

1- Las referencias las han manejado de forma interna 

PETITORIA. 

1- Se declare con lugar el presente recurso de amparo. 
2- Se le reasigne a mi representada citas para fechas inmediatas tanto para mi problema de oído 
como para la cirugía de piedras en su vesícula. 
3- Se condene al recurrido al pago de las costas de este proceso, como también al pago del daño 
moral y subjetivo al que ha sido expuesta mi representada. 

Notificaciones: Las recibiré al correo notificaciones@crderecho.com 
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