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AGOSTO 4, 2024

SALA CONSTITUCIONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA.
EXPEDIENTE: NUEVO
PROCESO: RECURSO DE AMPARO.
RECURRENTE: HENRY RODRIGUEZ RAMIREZ
RECURRIDO: CAJA COSTARRICENSE DEL SEGURO SOCIAL
CENTRO MEDICO RECURRIDO: HOSPITAL CARLOS LUIS VALVERDE VEGA
Quien suscribe, LIC. HENRY RODRIGUEZ RAMÍREZ, cédula 109800594, abogado carnet 32516, en favor y representación de BRITTANY CÓRDOBA CHACÓN, soltera, estudiante, con residencia en el cantón de San Ramón de Alajuela, con identificación número 209830819, con fundamento en los hechos, pruebas y derecho que a continuación expongo, procedo a incoar Recurso de Amparo contra la Caja Costarricense del Seguro Social.
HECHOS:
MANIFIESTA MI REPRESENTADO/A: 
Mi nombre es Geizel Chacón Arrieta y escribo en nombre de mi hija, Brittany, de diez años. Ella fue diagnosticada con autismo grado 1 y necesita atención psiquiátrica con urgencia. Solicitamos la cita pero fue programada para marzo de 2026, en más de un año y medio. Mi hija no puede esperar tanto para ser atendida ya que su situación es realmente desesperada por varias razones. No contamos con la capacidad económica para que sea atendida con medicina privada, por lo que ocupamos ayuda urgente de la C.C.S.S. 
Ella padece de mucha ansiedad y esto le ha causado problemas en su vida personal y en su entorno educativo. Desafortunadamente, el descontrol que padece le ocasiona crisis mientras se encuentra en en la escuela que incluyen crisis sensoriales, ansiedad y frustración, lo cual no le permite aprender como el resto de sus compañeros y compañeras. Se siente fuera de lugar, es objeto de burlas y miradas y sufre mucho por no poder aprender correctamente.  A diario llora pues ir a la escuela se ha convertido en un verdadero calvario para ella.
La situación no mejora mientras se encuentra en casa. Las crisis son de igual o peor intensidad, y padece de transtornos del sueño, por lo que no puede descansar correctamente y esto le afecta durante el resto del día. Lo más preocupante para mí es que el nivel de ansiedad ha escalado hasta el punto de que se ocasiona daño a ella misma. Usualmente se arranca el cabello y las pestañas, lo cual es muy lamentable y doloroso tanto para mí como madre como para ella. Mi corazón se rompe cada vez que veo en su rostro el dolor que le ocasiona la ansiedad y el daño físico que se provoca.
Como madre puedo asegurar que el dolor que me provoca la situación de mi hija es indescriptible, pero la peor parte la lleva ella. A su corta edad ha padecido tanto que temo seriamente por su felicidad, tanto en la actualidad como en un futuro. Temo que toda esta experiencia tan dura le genere traumas de por vida, o que las autolesiones escalen a un nivel que comprometa su salud seriamente. En los hombros de mi hija pesa su condición, su ansiedad, su frustración, su tristeza, su inconformidad ante la vida y el profundo dolor que la lleva a autolesionarse, y es tan sólo una niña. Me parece sumamente cruel que no se le brinde ayuda pronta, pues su condición la atormenta todos los días sin descanso y aplazar la atención para ella es prolongar su dolor. Es por todo lo expuesto anteriormente que pido ayuda con tanta desesperación. Agradezco profundamente la ayuda que puedan brindarle a mi hija para mejorar su calidad de vida ya asegurarle una niñez digna. Que Dios les bendiga.

Considero que el tiempo de espera al que está siendo sometida mi representada es totalmente inadecuado, pone en grave riesgo su calidad de vida y violenta su derecho fundamental a la salud.
PRUEBAS
1- Comprobante de cita: 17 de marzo de 2026.
PETITORIA.
1- Se declare con lugar el presente recurso de amparo.
2- Se reprograme la cita requerida a la fecha más inmediata posible y que esta responda adecuadamente ante la urgencia del caso de salud de mi representada.
3- Se condene al recurrido al pago de las costas de este proceso, como también al pago del daño moral y subjetivo al que ha sido expuesta mi representada.
Notificaciones: Las recibiré al correo electrónico notificaciones@crderecho.com
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< Atras Resumen de la cita ﬁ

Nombre del paciente
BRITTANY CORDOBA CHACON

Fecha

17/03/2026

Hora
11:00 AM.

Establecimiento de salud
HOSPITAL CARLOS LUIS VALVERDE VEGA

Servicio
PSIQUIATRIA

Especialidad
PSIQUIATRIA

Consultorio
CONSULTORIO 02

Profesional en salud
GILBERT ALBERTO CHAVES LEITON
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